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ОБРАЗАЦ 2
ССУ – СТАНДАРДИЗОВАНА УСЛУГА МЕНТОРИНГ

_____________________________________________________________

ПОПУЊАВА АКРЕДИТОВАНА РЕГИОНАЛНА РАЗВОЈНА АГЕНЦИЈА (АРРА):
· ПРОФИЛ ПРИВРЕДНОГ СУБЈЕКТА
1) Основни подаци o кориснику
	Назив привредног субјекта
	
	Година оснивања:
	2014.
	2015.
	2016.

	Име законског заступника:  
	
	Број запослених
	
	
	

	
	
	Уплаћен капитал 
	
	
	

	Адреса
	
	Продаја 
	
	
	

	
	
	Нето профит
	
	
	

	Телефон
	
	Укупна добит
	
	
	

	E-mail
	
	Укупне обавезе 
	
	
	

	Делатност
	
	(Позајмице)
	
	
	

	Организациона јединица ван адресе/ седишта:
	Историја пословања привредног субјекта:

	
	

	Претходна помоћ републичких институција/донатора
	

	2) Основни подаци о пословању

	Главни производи/
услуге
	
	Карактеристике и проблеми у пословању

	
	
	

	Број добављача/
Главни добављачи
	
	

	Број купаца/
главни купци
	
	

	Пословно окружење (конкуренција/предности/тешкоће)
	
	


	3) Карактеристике пословања:

	

	4) Организациона структура:

	


	Година пословања:
	2016.
	2015.
	2014.
	

	Продаја (RSD) 
	
	
	
	

	Бруто профит од продаје/рацио продаје (%)
	
	
	
	

	Пословни профит/ рацио продаје (%)
	
	
	
	

	Просечан профит/рацио продаје (%)
	
	
	
	

	Зараде запослених
	
	
	
	


· ПЛАН АКТИВНОСТИ/ИНТЕРВЕНЦИЈЕ МЕНТОРА
	Циљ ментора:
	


План активности:
	Очекиван датум завршетка активности
	Опис активности
	Надлежна особа
	Број сати *

	
	Дијагноза: Припрема дијагнозе, интервјуи, финансијска анализа, SWOT анализа итд.
	Ментор
	5h

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


* Број радних сати ментора по распореду је 50. 
· ЗАВРШНИ ИЗВЕШТАЈ
	Датум завршетка 
	

	Трајање менторинга 
	од              до                 (    месеци)

	Брoj часова менторинга 
	              часова

	Циљ менторинга  
	

	Изведене активности 
	

	Достигнућа/ Ефекти
	

	Неостварене  активности и разлози
	

	Задовољство клијента 
	

	Препоруке за будући развој клијента 
	

	Знање и чињенице које треба поделити са осталим менторима 
	

	Коментари/напомене  ментора
	


ПОПУЊАВА РАС:
ЕВАЛУАЦИОНИ ФОРМУЛАР
	Датум евалуације 
	

	1. Задовољство клијента 
	низак   1   2   3   4   5  висок

	2. Резултати менторинга 
	Мали успех      Релативан успех     Велики успех

	3. Позитиван утицај
	

	4. Ствари које би требало побољшати 
	

	5. Препоруке
	

	6. Спремност да се плати услуга (РСД)
	

	7.
	

	8
	

	9.
	

	10.
	


* Евалуација ће бити попуњена у РАС након имплементираног менторинга
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